CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Les présentes conditions de vente régissent I'achat et |'utilisation des billets pour
I'événement PLAISIRS D'HIVER/WINTER-PRET (Activité CURLING) organisée par le
Brussels Major Events. En procédant a I'achat d'un billet en ligne, vous acceptez
pleinement et entierement ces conditions.

1. ACHAT DE BILLETS

1.1 Tarifs : Les prix des billets sont indiqués sur notre billetterie en ligne
(www.guestregister.be/curlingdebrouckere )en euros, toutes taxes comprises, et peuvent
étre modifiés sans préavis par I'organisateur.

2. DONNEES PERSONNELLES

Lors de I'achat en ligne, vous devez fournir des informations précises, correctes,
completes et actuelles. Nous utilisons vos données conformément a notre politique
de confidentialité pour I'envoi des tickets et la promotion de nos activités,
garantissant leur confidentialité.

Lors du paiement, I'acheteur confirme automatiquement les conditions générales de
vente et de confidentialité.

3. BILLET D'ENTREE

3.1 Délivrance : Apres confirmation de paiement, votre billet vous sera envoyé par e-
mail au format PDF a I'adresse préalablement communiquée lors du processus de
réservation, a imprimer en mode portrait sur du papier A4 blanc ou a afficher de
maniere visible sur votre smartphone.

3.2 Validité : Le billet est valide uniquement a la date et a I'heure sélectionnées lors
de l'achat. Il donne droit a une entrée unique. La premiere personne a présenter le
billet sera considérée comme le porteur légitime. La validité est contrdlée a I'aide
d'un scanner a I'accueil pour lire le QR code de votre ticket. Un billet est valable
gu'une seule fois et pour une seule catégorie de personne (Adulte, Enfant, Jeune,
PMR, etc.). Le billet doit étre conservé en possession du visiteur jusqu'au jour de la
visite. Le détenteur du billet peut étre une personne différente de I'acheteur.

4. PAIEMENT

4.1 Validation de commande : En validant votre commande, vous acceptez de payer
le montant indiqué. Les paiements se font en ligne par I'application mobile Payconig-
Bancontact.


http://www.guestregister.be/curlingdebrouckere

5. ANNULATIONS ET MODIFICATIONS

5.1 Annulations : Les billets ne sont pas remboursables sauf en cas d'annulation de
I'événement par I'organisateur.

5.2 Modifications :

Les tickets d'entrée sont valables pour un passage unique au contrdle pour la date et
I'heure mentionnée sur le billet.

Un billet non utilisé ne sera ni remboursé ni échangé.
6. RESPONSABILITE ET SECURITE

6.1 Responsabilité : Nous déclinons toute responsabilité en cas de perte ou de vol
de billets. Nous nous réservons le droit de refuser I'entrée en cas de comportement
inapproprié.

6.2 Sécurité : La reproduction ou la contrefacon des billets est strictement interdite.
Vous devez conserver votre billet en lieu slr et ne pas I'accepter d'inconnus.

En achetant un billet pour "Le Curling aux Plaisirs d'hiver", vous acceptez ces
conditions de vente dans leur intégralité.

PLAISIRS D'HIVER/WINTER-PRET est la propriété intellectuelle et d'exploitation
exclusive de la société Brussels Major Events asbl . Toute exploitation commerciale ou
publique du contenu et de la communication doit étre validée et avoir un droit de
regard aupres de I'organisateur.

L'organisateur,

Brussels Major Events asbl vzw

Hétel de Ville, Grand-Place | Stadhuis, Grote Markt
1000 Brussels, Belgium

N° TVA-VAT : BE0843 724 212

Billetterie,

GUESTBOOSTER SPRL, Avenue Maurice 48, 1050 Bruxelles, BE 0671489824



